Information zur Datenverarbeitung 1
- Kundenzufriedenheitsbefragungen — paso

tloble

Name und Kontaktdaten des
Verantwortlichen

Name paso doble gGmbH

Anschrift Wachauer StralRe 30, 01454 Radeberg
Telefon (03528) 431-2222

Telefax (03528) 431-2462

Gesetzliche Sandra Stohr

Vertretung

Datenschutz- UIf Hillig

beauftragte/r

Zweck(e) der Verarbeitung

Zur Verbesserung der Servicequalitat unserer erbrachten
Dienstleistung mit Fokus auf die Kundenzufriedenheit flhren
wir Befragungen durch.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung
e Verarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung
(freiwillige Teilnahme an der Befragung)

Kategorien von Datenempfangern
e  Mitarbeiter*innen der paso doble gGmbH
e Mitarbeiter*innen der Epilepsiezentrum
Kleinwachau gemeinnitzige GmbH

Datenkategorien
e Personenstammdaten (bei nicht anonymen
Umfragen)
e Daten zur Kennzeichnung (Metadaten zur
Umfrage)
e Antworten auf Umfragefragen

Dauer der Verarbeitung
Bei nichtanonymen Umfragen: 2 Jahre

Betroffenenrechte

Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, Auskunft dartiber zu verlangen, ob und
welche personenbezogenen Daten zu lhrer Person von uns
verarbeitet werden. Diese Auskunft ist fur Sie grundsétzlich
kostenfrei. Im Vorfeld der Erteilung der Auskunft ist es
notwendig, lhre Identitat, zu prufen.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, unrichtige personenbezogene Daten,
die Ihre Person betreffen, berichtigen zu lassen. Dies schlief3t
die Vervollstdndigung unvollstdndiger Daten zu Ihrer Person
mit ein.

Recht auf Loschung

Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie das Recht,
die unverzigliche Ldschung personenbezogener Daten zu
verlangen, die lhre Person betreffen.
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Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, eine
Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten zu verlangen,
insbesondere wenn die Richtigkeit der Daten durch Sie
bestritten wird, die Verarbeitung der Daten unrechtmafig
erfolgt ist, die Daten flr eine Verarbeitung nicht langer
benttigt werden oder ein Widerspruch gegen die
Datenverarbeitung eingelegt wurde.

Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben grundsétzlich das Recht, personenbezogene
Daten, in einem strukturierten, gangigen maschinenlesbaren
Format zu erhalten.

Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung personenbezogener Daten einzulegen, die lhre
Person betreffen.

Beschwerderecht gegentiber der

Aufsichtsbehérde

Fir Beschwerden, die sich aus der Verarbeitung
personenbezogener Daten im Rahmen der genannten
Zweckbestimmung ergeben, kénnen Sie sich jederzeit an die
zustandige Aufsichtsbehdérde fur den Datenschutz wenden.

Beauftragter fir den Datenschutz der EKD
Lange Laube 20
30159 Hannover

Automatisierte Entscheidungsfindung

Daten, die im Rahmen der definierten Zweckbestimmungen
erhoben werden, dienen keiner automatisierten
Entscheidungsfindung.

Erforderlichkeit der Datenerhebung

Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist fur die
Vertragserfullung erforderlich. Optionale Daten werden
jeweils als solche gekennzeichnet.
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